
Da li ste ikada bili žrtva 
zločina iz mržnje? Znajte 
svoja prava!



Šta je zločin iz mržnje?

Svako može postati žrtva zločina iz mržnje!
Počinitelji biraju svoje žrtve i/ili mete ciljano. Oni napa-

daju ljude i objekte koji predstavljaju grupe kojima se 

suprotstavljaju.

Zločini iz mržnje:
•	 su krivična dela.
•	 su često usmerena protiv ličnosti, imovine ili dosto-

janstva žrtve.

•	 su zločini protiv ljudi sa određenim identifikacionim 
obeležjima.

•	 šalju poruku mržnje koja je usmerena protiv celo-
kupne identifikacione grupe žrtve.

•	 mogu biti oflajn govor mržnje ili onlajn prilozi sa 

sadržajem mržnje.
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Šta ja mogu da učinim?

Dobra evidencija pomaže policiji i sudovima da otkriju 
i istraže zločin iz mržnje i važni su za planiranje i 

sprovođenje mera za sprečavanje budućih zločina iz 

mržnje.

•	 Ako se osećate ozbiljno ugroženim, pozovite 133. 

Policija će učiniti sve što je potrebno da vas zaštiti.

•	 Ako ste zadobili povrede, potražite lekarsku pomoć 

i postarajte se da vaše povrede budu pravilno 

evidentirane.

•	 Prijavite zločin policijskoj stanici. I svedoci mogu 

prijaviti zločine.

Kako nam možete pomoći da uhvatimo 
počinitelja

Pokušajte da zabeležite:
•	 sled događaja pre, tokom i posle zločina, 

kao i načinjenu štetu.

•	 detalje o izgledu i odeći kao i prepoznat-

ljive osobine počinitelja (frizura, tetovaže, 

naočare itd.).

•	 kako je počinitelj napustio mesto zločina 

(automobilom, biciklom, vozom itd.), i ka 

kom pravcu se uputio.

•	 kontakt podatke svih svedoka koji bi bili 

spremni da nam kažu šta su videli (imena, 

brojevi telefona itd.).



Zaštićena obeležja

Vaša prava kao žrtve zločina (čl. 66 et 
seqq. Zakona o krivičnom postupku Austrije 
[Strafprozessordnung - StPO])
Sve žrtve imaju pravo da budu saslušane prvom prilikom da 

bi se utvrdilo da li treba da dobiju posebnu pravnu zaštitu. 

U slučaju da se nakon individualne procene zaključi da je 

žrtva ranjiva na osnovu svoje starosti, fizičkog i mentalnog 

zdravlja, prirode i ozbiljnosti zločina i/ili specifičnih okol-

nosti, biće potrebno da se za žrtvu brzo odredi potreba za 

posebnom zaštitom u skladu sa zakonom.
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Pravni propisi na kojima se temelji 
definicija zločina iz mržnje

Uvreda – čl. 115 st. 3 Krivičnog zakona 
Austrije (Strafgesetzbuch – StGB), u vezi sa 
čl. 117 st. 3 StGB
Svakom ko javno ili u prisustvu više ljudi vređa, ismeva ili 

fizički zlostavlja drugu osobu ili joj zapreti fizičkim zlos-

tavljanjem biće suđeno za počinjenu klevetu. Ako bilo koji 

pojedinac postane žrtva klevete na osnovu pripadnosti 

određenoj grupi, takve slučajeve treba da rešavaju nad-

ležne institucije u skladu sa dodeljenim ovlašćenjima. U 

praksi to znači da policija ima pravo da samoinicijativno 

interveniše u takvim slučajevima.

Podstrekivanje – čl. 283 StGB
Za svakog ko javno ili u prisustvu mnogo ljudi poziva na 

nasilje ili mržnju protiv drugih na osnovu njihove rase, 

boje kože, jezika, religije, političkih stavova, nacional-

nosti, porekla, nacionalnog ili etničkog porekla, pola, 

fizičke ili mentalne invalidnosti, starosti ili seksualne 

orijentacije, smatraće se da je počinio krivično delo 

podstrekivanja. Slično, ako te grupe

ili neki od njihovih članova bude uvređen na pogrdan 

način i/ili javno ponižen, i taj čin će se smatrati krivičnim 

delom podstrekivanja.

Pogoršanje okolnosti – čl. 33 st. 1 i 5 StGB
Za izricanje presude, svaki čin sa rasističkim, 

ksenofobičnim ili drugim odbojnim motivom tretiraće 

se kao krivično delo pogoršanja okolnosti, naročito ako 

je usmeren protiv jedne od grupa pomenutih u članu 283 

ili protiv pojedinačnog člana takve grupe.



Pomoć, saveti i podrška

Zločini iz mržnje ne ostavljaju za sobom samo 
fizičke ožiljke.
Žrtve se često osećaju poniženima, nepoželjnima, progon-

jenima ili prezrenima i gube osećaj sigurnosti. Žrtve zločina 

iz mržnje često pate od dugotrajnih psiholoških posledica 

svojih iskustava, a ponekad reaguju tako što pokušavaju da 

postanu nevidljive kako bi bile manje izložene napadima.

Ovaj projekat finansira Program Evropske unije za
prava, jednakost i građanstvo (REC)

(2014–2020).
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Gde mogu da dobijem savete i podršku?
•	 Postoje brojne službe za podršku i savete 	

	 žrtvama, između ostalog „Opfer-Notruf”

	 (hitan poziv), pod brojem 0800 112 112 ili na 	

	 veb-stranici https://www.opfer-notruf.at

	 Ovom službom Ministarstva pravde upravlja 	

	 organizacija za podršku žrtvama „Weisser Ring”. 

•	 Policija može da vas poveže sa službom ako 	

	 želite da koristite njenu pomoć.




